- Mediation

INCASSOFORMUL IER
FAX NAAR: 08 47 17 50 23

Hierbij geeft ondergetekende S.F.S B.V opdracht voor een buitengerechtelijke incasso van onderstaande vordering en
geeft S.F.S B.V volmacht om alle geoorloofde middelen aan te wenden welke tot incassering van de vordering kan
leiden. Bij ondergetekende zijn onze algemene voorwaarden bekend, ondergetekende verklaard met het ondertekenen
dat deze door hem ontvangen, gelezen en begrepen zijn. Ondergetekende gaat akkoord met de toepasselijkheid van
deze voorwaarden.

OPDRACHTGEVER:
Naam bedrijf

Adres

Postcode

Plaats

Telefoon

Fax

E-mail
Contactpersoon

DEBITEUR:
Naam

Adres

Postcode
Plaats

Telefoon

Fax

E-mail
Contactpersoon

LET OP BIJVOEGEN

Factuur:
Bedrag(en) in euro
Aantal facturen
Hoofdsom incasso

Uw leveringsvoorwaarden.

Kopie factuur en herinnering.

Recent uittreksel K.v.K van uw bedrijf.
Schriftelijke in gebreke stelling.

Reactie debiteur schriftelijk / mondeling.
Vervolg correspondentie.

oOoooooo

S.F.S BV is hierbij bevoegd om de incasso in behandeling te nemen.

Handtekening voor akkoord gevolmachtigde en stempel bedrijf.

Bij het incasseren van de vordering wordt de hoofdsom aan u voldaan. De door S.F.S BV gevorderde bureau en incassokosten komen S.F.S b.v toe.
e Fax.: +31 (0)8 47 17 50 23 e Tel.: +31 (0) 6 44 87 61 21 e Bankrelatie: 98 94 19 908 e
e College C.B.P nr. M 1202572 e K.v.K 08117919 0000 e E-mail: informatie@sfsbv.eu e Internet: www.sfsbv.eu e
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Voorwaarden

Op alle opdrachten die door S.F.S BV worden aanvaard zijn onze algemene voorwaarden van toepassing (hierna te noemen: Voorwaarden). Als u
hier klikt wordt een PDF bestand geopend met deze Voorwaarden. U heeft daarvoor Adobe nodig om dit te openen. U kunt selecteren om deze
Voorwaarden af te drukken of op te slaan. Een exemplaar van de voorwaarden zal u op verzoek onverwijld kosteloos worden toegezonden.

Voorwaarden

Op alle opdrachten die door S.F.S B.V worden aanvaard zijn onze algemene voorwaarden van toepassing (hierna te noemen: Voorwaarden). Als u
hier klikt wordt een PDF bestand geopend met deze Voorwaarden. U heeft daarvoor Adobe nodig om dit te openen. U kunt selecteren om deze
voorwaarden af te drukken of op te slaan. Een exemplaar van de voorwaarden zal u op verzoek onverwijld kosteloos worden toegezonden.

Artikel 1

S.F.S B.V is een besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid die zich ten doel stelt om o0.a een rechtspraktijk, insolvency praktijk en
forensisch onderzoek uit te oefenen.

Artikel 2 opdracht

Alle opdrachten van cliénten beschouwt S.F.S B.V als uitsluitend aan haar gegeven, ook indien het de uitdrukkelijke of stilzwijgende bedoeling is dat
een opdracht door een bepaalde persoon zal worden uitgevoerd. De werking van artikel 7:404 BW, dat voor het laatstgenoemde geval een regeling
geeft en de werking van artikel 7:407 lid 2 BW, dat een hoofdelijke aansprakelijkheid vestigt voor de gevallen waarin twee of meer personen een
opdracht is geven, worden uitgesloten.

Artikel 3 declaraties

3.1. S.F.S B.V declareert maandelijks. Klachten over een declaratie dienen op straffe van verval te zijn ingediend binnen veertien dagen na
declaratiedatum. 3.2. Een reclame of klacht als bedoeld artikel 3.1 schort de betalingsverplichting van cliént niet op.

Artikel 4 opschortingrecht

Indien een declaratie, ondanks herhaalde aanmaningen, niet wordt voldaan, kan de S.F.S B.V zijn werkzaamheden opschorten, nadat de cliént
daarvan schriftelijk op de hoogte is gesteld. S.F.S B.V is niet aansprakelijk voor schade die mocht ontstaan als het gevolg van opschorting van
werkzaamheden op deze grond.

Artikel 5 betalingstermijn

Behoudens gerechtvaardigde klacht dient iedere declaratie te worden voldaan binnen veertien dagen, bij gebreke waarvan de cliént zonder
ingebrekestelling in verzuim zal zijn en een rente van 1% per maand verschuldigd is.

Artikel 6 incassokosten

In geval van incassomaatregelen, zijn tevens buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd 15% over het verschuldigde met een minimum van
euro 55,-.

Artikel 7 betalingen

S.F.S B.V zal er zoveel mogelijk voor zorgdragen dat gelden die door derden aan opdrachtgever/cliént moeten worden betaald, dan wel door S.F.S
B.V voor cliént om welke reden ook, worden beheerd, worden gestort op een rekening ten name van S.F.S B.V, met het doel dat alle rechten van
cliénten te allen tijde worden gerespecteerd.

Artikel 8 aansprakelijkheid

8.1. ledere aansprakelijkheid van S.F.S B.V uit welke hoofde of ter zake waarvan dan 00k, is uitdrukkelijk beperkt tot maximaal het bedrag dat in het
desbetreffende geval als honorarium aan S.F.S B.V is verschuldigd, met een maximum van 2.500 euro, tenzij anders is overeengekomen. 8.1.a Het
is de opdrachtgever niet toegestaan de factuur te verrekenen met een vordering jegens S.F.S B.V. 8.2. De in artikel 8.1 en 8.1.a omschreven
aansprakelijkheidsbeperking geldt tevens voor het geval S.F.S BV aansprakelijk is voor het niet deugdelijk functioneren van de door de onderneming
bij de uitvoering van de opdracht gebruikte apparatuur, software, gegevensbestanden, registers of andere zaken, geen uitgezonderd. 8.3. Hoe dan
ook is S.F.S B.V nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder mede begrepen stagnatie in de geregelde gang van zaken in de
onderneming van cliént, die op enigerlei wijze verband houdt met dan wel is veroorzaakt door een fout in de uitvoering van de werkzaamheden door
S.F.SB.V. 8.4. S.F.S B.V heeft te allen tijde het recht, indien en voorzover mogelijk, de schade van cliént ongedaan te maken, waarbij cliént hem
alle mogelijke medewerking dient te verlenen. 8.5. S.F.S B.V is niet aansprakelijk voor beschadiging of teniet gaan van bescheiden tijdens vervoer of
tijdens verzending per post dan wel per koerier, ongeacht of het vervoer of de verzending geschiedt door of namens cliént, S.F.S B.V of derden. Met
bescheiden worden bedoeld alle door cliént aan opdrachtnemer ter beschikking gestelde goederen, waaronder stukken of gegevensdragers,
alsmede alle in het kader van de uitvoering van de opdracht door opdrachtnemer vervaardigde goederen, waaronder stukken of gegevensdragers.
8.6. Cliént vrijwaart S.F.S B.V tegen alle aanspraken van derden welke direct of indirect, middellijk of onmiddellijk met de uitvoering van de opdracht
samenhangen. Medewerkers van S.F.S BV zijn niet bevoegd op welke wijze dan ook nhamens S.F.S B.V aansprakelijkheid van S.F.S B.V voor de in
dit artikel bedoelde schade te erkennen.

Artikel 9 werkzaamheden verricht door derden

Bij het inschakelen van derden door S.F.S BV, zal S.F.S BV steeds de nodige zorgvuldigheid in acht nemen. Het kantoor is echter voor eventuele
tekortkomingen van deze derden niet aansprakelijk. De in artikel 8 genoemde aansprakelijkheidsbeperkingen gelden tevens voor het geval S.F.S
B.V aansprakelijk is voor fouten van door S.F.S BV ingeschakelde derden.

Artikel 10 werkingssfeer algemene voorwaarden

10.1. Alle bedingen van deze algemene voorwaarden zijn mede gemaakt ten behoeve van de vennoten van S.F.S B.V, alsmede van de bestuurders
en van al de juristen en al de overige personen die bij, voor of namens S.F.S BV werkzaam zijn. 10.2. Niet alleen S.F.S B.V, maar ook alle personen
die bij de uitvoering van enige opdracht van een cliént zijn ingeschakeld, kunnen op deze algemene voorwaarden een beroep doen. Hetzelfde geldt
voor vroegere werknemers met inbegrip van hun eventuele erfgenamen, indien zij aansprakelijk worden gehouden nadat zij het kantoor van S.F.S
B.V hebben verlaten.

Artikel 11 archivering

Nadat de zaak is beéindigd zullen alle in het dossier aanwezige van cliént afkomstige originele stukken aan deze worden teruggegeven, waarna het
overblijvende dossier gedurende 7 jaar zal worden bewaard, daarna zal het worden vernietigd.

Artikel 12 toepasselijkheid Klachten- en Geschillenregeling

12.1. Alle geschillen welke mochten ontstaan naar aanleiding van de totstandkoming en/of de uitvoering van de dienstverlening van S.F.S B.V,
inclusief alle declaratiegeschillen, zullen worden beslecht overeenkomstig het Kantoorklachten reglement. Op de tussen S.F.S BV en de cliént
overeengekomen opdracht en alle daaruit voortvloeiende verbintenissen, is het Nederlandse recht van toepassing. Alle geschillen welke mochten
ontstaan naar aanleiding van de totstandkoming en/of de uitvoering van de dienstverlening van S.F.S B.V, kunnen ter beslechting uitsluitend aan de
Rechtbank te Almelo worden voorgelegd. (Wanneer u ontevreden bent over de kwaliteit van onze dienstverlening of over de declaratie verzoeken wij
u uw bezwaren voor te leggen aan ons kantoor. U kunt zich daarvoor wenden tot onze klachtenfunctionaris. Wij zullen in overleg met u zo snel
mogelijk een oplossing voor het gerezen probleem proberen te vinden. Deze oplossing zullen wij altijd schriftelijk aan u bevestigen.

Artikel 13 toepasselijk recht

Op de rechtsverhouding tussen S.F.S B.V en haar cliénten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

Bij het incasseren van de vordering wordt de hoofdsom aan u voldaan. De door S.F.S b.v gevorderde bureau en incassokosten komen S.F.S b.v toe.
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